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Wirtschaft

Helfer organisieren einfach per App

Freiwilliges Engagement Seit gestern ist eine neue App erhiltlich. Aufihr kann man Veranstaltungen erstellen

und dafiir Helfer mobilisieren. Die Idee aus Biel entspricht einem verbreiteten Bedirfnis.

Manuela Schnyder

Wer kennt es nicht: Plotzlich vib-
riert das Natel im Sekundentakt.
Man ist wieder mal in einer
Whatsapp-Gruppe. Vereine oder
Freunde wollen ein Fest organi-
sieren, suchen nach Helfern fur
den Sportanlass oder nach Fahr-
diensten fir den kommenden
Match. Wer macht was, wann
und wo? Am besten gleich zusa-
gen oder absagen, sofort die
Gruppe verlassen oder auf
stumm schalten. Ansonsten hort
das Vibrieren den ganzen Tag nie
auf. Mithsam ist das auch fiir den
Organisator. Denn in den unzih-
ligen Antworten miissen die Zu-
und Absagen zusammengetragen
werden. Je grosser die Gruppe,
desto uniibersichtlicher die Pla-
nung, vor allem, wenn auch
uberfliissige Kommentare ge-
schrieben werden.

«Das hat mich total genervt»,
sagt Maximiliane Basile, Initian-
tin der neuen App Five up. In
iiber 60 Nachrichten den Uber-
blick zu gewinnen und die Pla-
nung zu machen, koste unglaub-
lich viel Zeit. Das miisse doch in
der heutigen digitalen Welt einfa-
cher gehen, dachte sie. Die ehe-
malige Sportlehrerin kennt sich
in digitalen Fragen aus, hat unter
anderem in der Sportférderung
des Kantons Bern Schulungen im
Umgang mit Apps durchgefiihrt
oder digitale Lehrmittel entwi-
ckelt. Die Idee einer App sei des-
halb naheliegend gewesen, sagt
sie. Allerdings ist sie eher fiir die
Anwenderseite affin, nicht fir
das technische Setup. Sie wendet
sich deshalb an einen Schulkolle-
gen, der beim App-Entwickler
Apps with love in Bern titig ist.

Start mit breitem Netzwerk

Nun, zwei Jahre spiter, ist die
App auf dem Markt. Eigentlich
dauere es nicht so lange, eine
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Maximiliane Basile will mit der Netzwerk-App Five up die Freiwilligenarbeit fordern.

che Mutter. Doch in den Gespri-
chen mit verschiedenen Organi-
sationen zeigte sich, dass das In-
teresse nach so einem Hilfsmittel
riesig ist. Es habe Zeit gebraucht,
die Anspriiche an die App zu eva-
luieren. Deshalb habe sie ihren
Job gekiindigt und sich voll und
ganz der App gewidmet.

Zuerst als GmbH gegriindet,
ist die Firma Five up heute als Ak-
tiengesellschaft mit einem Kapi-
tal von 100 000 Franken organi-
siert. Neben Basile als Mehrheits-
aktionirin sind auch der techni-
sche Entwickler Apps with Love,
zwei Privatinvestoren sowie das
Schweizerische Rote Kreuz (SRK)
und die Schweizerische Gemein-
niitzige Gesellschaft (SGG) am
Unternehmen beteiligt. Die Ent-
wicklungskosten der App liegen
bei rund 500 000 Franken. Ihre
Arbeit sei mit der Lancierung
aber noch nicht zu Ende, sagt Ba-

Riickmeldungen der Nutzer will
sie die App und das Geschéftsmo-
dell weiterentwickeln und unter-
halten. Das neue Tool wird be-
reits jetzt breit mitgetragen. Als
Netzwerkpartner angeschlossen
haben sich Organisationen und
Vereine aus verschiedenen Be-
reichen wie Sport, Kultur, Sozia-
les und Umwelt. Dazu gehoren
die Organisationen Pro Juven-
tute, Cerebral, Benevol, Nachbar-
schaft Zurich und Bern, Sport
Kanton Bern, Sport Nidwalden,
der Schweizer Musikrat, das
Sportamt Thurgau sowie Hallo
Velo, Vereinscoaching und nach-
wuchssport.ch.

Eine Gemeinschaft bilden

Sie habe die Netzwerkpartner von
Anfang an in den Aufbauprozess
eingebunden und die Bediirfnisse
eruiert, um sie dann auf den
kleinsten gemeinsamen Nenner

PETER SAMUEL JAGGI

Denn die App miisse einfach be-
dienbar bleiben und fiir eine Viel-
zahl von Menschen anwendbar
sein. «Five up» ist damit nicht nur
fir Vereine und Organisationen
gedacht, sondern fir alle, die
nach Freiwilligenarbeit suchen.
Ob fiir die Kinderbetreuung im
privaten Umfeld, Nachbarschafts-
hilfe, oder um ein Quartierfest
oder einen Kulturanlass zu veran-
stalten. Doch die Einfachheit der
App schliesse die komplexeren
Fille nicht aus. Wer zum Beispiel
strenge Anforderungen an die
Helfer stellen mochte, beispiels-
weise bei der Pflege von Men-
schen mit Behinderungen, oder
ein Entgelt vereinbaren will, der
kann sich in einem zweiten
Schritt mit den Helfern austau-
schen. Die App bringe die richti-
gen Leute mit ihren Kontaktdaten
zusammen, die dann bilateral
auch weitere Schritte vereinbaren

die Veranstaltung fiir die gesamte
«Community» geoffnet werden
kann und nicht nur fiir eine
eigene Gruppe. Je grosser also die
Gemeinschaft auf der App wird,
desto grosser wird auch der Kreis
der Helfenden. Das sei ihr wich-
tig, sagt Basile. Die App soll eine
gesellschaftspolitische Verdnde-
rung mit sich bringen. Helfen soll
gefordert werden. Zusammen mit
anderen hat sie an ihrem Wohn-
ort «<E Halle wo’s fagt» aufgebaut,
ein Indoorspielplatz fiir kleine
Kinder. Nicht nur hierbei sei sie
oft auf das Problem gestossen, ge-
niigend Helfer zu finden. Heute
nehme das freiwillige Engage-
ment ab.

Wichtiger Forschungsbeitrag

«Die Idee ist bei uns auf fruchtba-
ren Boden gestossen», sagt Mar-
kus Mader, Direktor des SRK, das
mit seinen Organisationen rund
60 000 Freiwillige zdhlt. «Five
up» sei ein tolles Werkzeug, das
die Koordination enorm erleich-
tere. Freiwillige, die in der Nihe
von Kantonsgrenzen leben oder
sehr mobil sind konnten via App
Einsidtze von mehreren Kantonen
sehen. Das erleichtere auch Ein-
sitze tiber Kantonsgrenzen hin-
weg. Dieser Ansicht ist auch Lu-
kas Niederberger, Geschiftsleiter
der SGG. Die App sei fiir viele Or-
ganisationen geeignet, von Fuss-
ballteams iiber Orchester bis zu
Pfadigruppen und zum Blutspen-
dedienst. Zudem konnten auch
Private leichter Hilfe fiir die Be-
treuung ihrer Kinder oder Eltern
finden. Wie Niederberger erklart,
diirften die vielen Daten anony-
misiert fir die Frewilligenfor-
schung genutzt werden. Davon
erhoffe sich die SGG, interessante
Einblicke in den Markt der Fre-
willigenarbeit zu gewinnen. Wo,
wann und welche Art von freiwil-
liger Hilfe wird benoétigt und ge-
leistet? Diese Fragen konnten da-

Mehr Kiise
exportiert

Lidl Lidl Schweiz hat im letzten
Jahr 1824 Tonnen Schweizer Kise
ins Ausland exportiert.
Das sind 6,7 Prozent mehr als
noch im Vorjahr.

Der Discounter verkauft
Schweizer Lebensmittel iiber
seine Filialen in 22 Lindern in
Europa und den USA, wobei
Deutschland mit Abstand der
grosste Abnehmer ist. Neben
Kiase wiurden auch Rosti, Tro-
ckenfleisch und Gebick ins Aus-
land geliefert, teilte Lidl Schweiz
gestern mit. Die Produkte stam-
men von 17 Schweizer Lieferan-
ten.

Lidl ist seit 2009 in der
Schweiz prisent. Seither hat der
Discounter seine Exporte von
Schweizer Lebensmitteln deut-
lich ausgebaut: 2010 etwa wur-
den erst 70 Tonnen Kise ins Aus-
land geliefert. 2018 steuerten die
Kiseexporte von Lidl bereits
rund 2,5 Prozent zu den gesam-
ten Kiseexporten aus der
Schweiz bei.

Die Exporte iiber Lidl Schweiz
machen heute nur einen Teil der
Schweizer Lebensmittel aus, die
Lidl international verkauft. Die
Menge Schweizer Ware, die ohne
Hilfe von Lidl Schweiz verkauft
werde, sei deutlich grosser,
schrieb eine Sprecherin auf An-
frage der Nachrichtenagentur
AWP. awp

Nachrichten

Selecta
Weniger Cola

Der Automatenbetreiber Selecta
fordert Coca-Cola heraus. In den
schweizweit {iber 8000 Auto-
maten wiirden zukiinftig weni-
ger Getranke des US-Konzerns
angeboten, bestitigte das Unter-
nehmen gestern eine Meldung
des Onlineportals «Watson».
Hintergrund sei der Entscheid
von Coca-Cola, den Flaschenin-
halt einzelner Getranke ab April
von 500 auf 450 Milliliter zu re-
duzieren - ohne dabei die Preise

App zu erstellen, sagt die zweifa-  sile. Mit den Partnern und den herunterzubrechen, sagt Basile. konnten. Wichtig ist dabei, dass  mit beantwortet werden. zu senken. awp
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Prozent auf 1432,84: Stellen an

Temenos (+1,2%). awp

einem Mindestumsatz von 100.000 CHF

Alle Angaben ohne Gewdhr
Quelle: www.aid-net.de

Palladium (Fr/kg) ~ 48882.00 50351.00
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